TERMO DE ADESÃO 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO
Contrato de prestação de serviços que entre si fazem, de um lado, MONOGRAFIAS PRONTAS.COM.BR, com sede em Interlagos - São Paulo - Brasil, doravante denominada "MONOGRAFIAS PRONTAS.COM.BR", "nós", "conosco" ou "Contratada", e, de outro lado, a pessoa física identificada no cadastro eletrônico da MONOGRAFIAS PRONTAS.COM.BR, doravante denominada "Contratante", "Usuário" ou "Cliente", para todos os fins de direito.

Antes de você se tornar um cliente (usuário) da MONOGRAFIAS PRONTAS.COM.BR, você deve ler, concordar, e aceitar todos os termos e condições contidos neste Contrato de Serviços, os quais incluem os termos e condições expressamente definidos abaixo, e você deve também ler, concordar com e aceitar todos os termos e condições daqueles incorporados por referência. 

O presente instrumento visa definir o tratamento dispensado entre as partes contratantes. Sendo que, o contratante ao aceitar os termos e condições contidas no presente instrumento estará licenciado a solicitar qualquer tipo de pesquisa, valendo frisar que o mesmo não poderá posteriormente, em qualquer hipótese, se opor às cláusulas deste. 

Acreditamos em buscar informações para o seu aperfeiçoamento acadêmico, desenvolvendo você como indivíduo. 

O contratante ao aceitar as cláusulas aqui expostas terá total direito sobre o conteúdo da pesquisa para ele desenvolvido. 

Cláusula 1º - Do objeto deste instrumento 
A contratada prestará serviço de caráter educacional de consultoria e desenvolvimento de trabalhos acadêmicos. 

Sua informação é definida como qualquer informação que você, ou outro usuário, nos fornece no ato do registro, no processo de pagamento ou outras características de nosso Serviço. Você é solenemente responsável por sua informação, já que atuamos apenas como um condutor passivo para sua distribuição de informações.

Cláusula 2º - Do preenchimento do formulário de pedido 
2.1. Todos os campos no formulário de pedido seguidos do símbolo (*) deverão ser preenchidos obrigatoriamente. É importante conferir os dados pessoais, tal como número de telefone, e-mail preenchido no mesmo para que possamos entrar em contato quando necessário. 

2.2. O orçamento sem compromisso será enviado ao contratante no prazo máximo de um (01) dia. Após essa data, caso o contratante não tenha recebido em seu e-mail resposta, o mesmo deverá preencher novamente o formulário, ou entrar em contato direto conosco, pois é possível que o pedido não tenha chegado. 

2.3. Havendo mudança dos dados preenchidos no formulário de pedido deverá o contratante de imediato entrar em contato com a contratada para que sejam feitas as devidas alterações. 

2.4. Não serão permitidas mudanças posteriores após o início da elaboração da pesquisa, de itens como: tema da pesquisa e data de entrega que visar a sua antecipação. Qualquer alteração nesse sentido poderá dar ensejo a novo orçamento. Aos que solicitarem formatação específica exigida pela Universidade, e enviadas após o pagamento da primeira parcela serão feitos após o término da pesquisa, e será cobrado um valor adicional de 15% do valor total do orçamento. No que tange a quantidade de páginas solicitadas, vale frisar que, as mesmas são contadas do resumo até a Bibliografia. 

2.5. A contratada se compromete a não divulgar as informações preenchidas no formulário de pedido para terceiros, salvo se por ordem judicial, ou prévia autorização do usuário. 

Cláusula 3º - Da nossa equipe 
3.1. A nossa equipe é integrada por profissionais formados em suas áreas específicas, com ampla experiência em desenvolvimento de pesquisas científicas. 

3.2. Os elaboradores de nossa equipe são totalmente responsáveis por suas pesquisas desenvolvidas em caso de qualquer eventualidade. 

3.3. A equipe que procura aplicar nos trabalhos que desenvolve, um conhecimento das necessidades dos nossos clientes e uma postura de reciprocidade. 

Cláusula 4º - Da entrega do serviço prestado 
4.1. A entrega da pesquisa será efetuada via e-mail, e em arquivo no formato Microsoft Word. 

4.2. Caso queria poderá o contratante, também poderá solicitar a entrega através dos correios, via sedex, com trabalho em CD e encadernado espiral, mediante a cobrança de taxa adicional que deverá ser consultada. 

4.3. Valendo frisar que, serviços de apresentação Power Point, slides para data show ou arquivos demasiadamente grandes para serem enviados por e-mail, serão gravados em CD e enviados pelo correio, sendo que as despesas correram por conta do contratante. 

Cláusula 5º - Da forma de pagamento 
5.1. A prestação de serviço será remunerada de acordo com o número de páginas e data de entrega do trabalho (quanto menor o prazo maior será o custo). 

5.2. O pagamento deve ser efeito através de cartão de crédito VISA ou AMEX em até 24x, depósito bancário, DOC, transferência para os Bancos do Brasil, Bradesco, Unibanco, Real, Itaú. Bem como poderá ser efetuado através de débito automático ou boleto bancário. 

5.3. A título de mútuo acordo o contratante no ato da contratação de nossos serviços se obriga a depositar a quantia referente à metade (1/2) do valor da pesquisa. Este valor inicial é referente aos custos iniciais da pesquisa. Ficando assim, o contratante obrigado a efetuar o segundo depósito após o recebimento da prévia do trabalho acadêmico. 

5.4. As pesquisas somente se iniciaram após a confirmação do depósito inicial pela contratada. 

Cláusula 6º - Das correções, implementações e da aprovação do contratante 
6.1. Os pedidos de correções e implementações referentes ao serviço prestado deverão ser encaminhadas via e-mail, por no máximo duas (02) vezes dentro do pedido preenchido no formulário. 

6.2. As correções e implementações exigidas pelo contratante serão entregues no prazo de 10 dias úteis. Sendo que tais correções serão elaboradas de acordo com o pedido inicial, pois caso tais correções ou implementações solicitadas estejam fora do assunto ou ultrapasse o conteúdo preliminarmente solicitado será gerado um novo orçamento, tendo em vista a quantidade de páginas excedentes. 

6.3. Após a efetiva entrega da pesquisa ao contratante tem o contratante o prazo de 30 dias para solicitar alterações e implementações na pesquisa. Frisando-se que, após esse prazo a contratada deixa de ter vínculos com o serviço prestado. 

6.4. As alterações ou implementações solicitadas somente serão realizadas se feito o pagamento integral do serviço pelo contratante. 

6.5. Qualquer material (livros, apostilas, manuais e ect) poderá ser enviado pelo contratante com a finalidade de auxiliar nas pesquisas, contudo, o mesmo deverá ser enviado na forma de fotocópias, pois não nos responsabilizamos pela devolução dos mesmos. 

6.6. Pretende-se com a prestação de serviços a aprovação do contratante, todavia, o site não poderá se responsabilizar pela aprovação do mesmo. Tendo em vista que, os motivos poderão fugir do serviço pelo site prestado. 

Cláusula 7º - Da data estipulada para a entrega do serviço 
7.1. É importante que o contratante faça a sua solicitação com alguma antecedência, para que não seja prejudicado caso ocorram eventuais problemas. Além disso, se assim fizer, o contratante terá tempo hábil para estudar o conteúdo da pesquisa, fazer suas pontuações, imprimir sua pesquisa ou ainda esclarecer eventuais dúvidas que possam surgir da análise da pesquisa. 

7.2. A contratada se responsabiliza pelo envio de parte da pesquisa em formato DOC (Microsoft Word). E assim, que seja procedido ao depósito final da quantia acordada entre as partes a pesquisa será enviada na íntegra no formato DOC (Word). 

Cláusula 8º - Dos serviços prestados 
8.1. Nossos serviços estão classificados em: ensino médio, graduação, pós-graduação, mestrado e doutorado, de acordo com as características específicas da pesquisa. Sendo que, os valores são correspondentes a estes também. 

Cláusula 9º - Da devolução de valores 
9.1. A devolução de valores somente se procederá nos seguintes casos: 

9.1.1. Quando a pesquisa não for inédita, se procederá à devolução integral do valor. 

9.1.2. Quando a pesquisa esteja fora do solicitado pelo aluno de acordo com o seu pedido inicial, se procederá à devolução da metade do valor. 

9.2. A devolução se procederá 15 dias após a solicitação feita por escrito pelo contratante. 

9.3. O cancelamento da pesquisa feito pelo contratante não enseja a devolução de qualquer valor já pago. 

Cláusula 10º - Da rescisão do contrato 
10.1. Constitui motivo justo para a rescisão deste instrumento: 

10.1.1. A solicitação por parte do contratante de exercício de atividades não previstas no instrumento formado. 

10.1.2. A falta de cumprimento, pela contratada, de quaisquer obrigações inerentes a este contrato. 

10.1.3. Por motivos de força maior. 

10.1.4. Desídia do contratado no cumprimento das obrigações assumidas para com a contratante. 

Parágrafo único. A rescisão do contrato não extinguirá os direitos e obrigações que as partes tenham entre si.

Cláusula 11º - Das obrigações do contratante 
11.1. O contratante é integralmente responsável pelo uso da pesquisa, e caberá ao mesmo os encargos relativos a impressão e encadernação, salvo se contratado o serviço estipulado na cláusula 3.2. deste instrumento. 

11.2. O contratante deverá fornecer ao contratado todas as informações necessárias à realização do serviço, devendo ainda especificar os detalhes necessários à perfeita consecução do mesmo. 

11.3. O contratante deverá efetuar o pagamento na forma e condições estabelecidas na cláusula 4º deste instrumento.

Cláusula 12º – Das obrigações da contratada 
12.1. A contratada se responsabiliza pelo desenvolvimento da pesquisa solicitada visando atender as necessidades do contratante. 

12.2. O nosso objetivo é assessor o contratante nas suas atividades. Prestamos auxílio para aquelas pessoas que não dispõem de tempo para coleta de dados e conteúdo na elaboração de suas pesquisas. Além do mais, qualquer acadêmico sabe que todo trabalho ou pesquisa é acompanhado de uma defesa oral. O aluno tem este momento para apresentar uma boa explanação do seu trabalho. Portanto, nossa função é facilitar à procura do conteúdo, mas a nota quem recebe é o aluno dependendo do grau de conhecimento que é feito com base na pesquisa enviada por nós do tema que está sendo abordado. 

12.3. Além disso, a contratada se responsabiliza pela qualidade do serviço prestado e compromete-se ao envio de um trabalho não plagiado
, mas nada impede que o contratante não se sinta satisfeito com o serviço. 

Cláusula 13º – Do sigilo e garantias de entrega

13.1. Todos os serviços solicitados junto a Equipe Monografias Prontas.com.Br e informações fornecidas são pertencentes ao mais alto sigilo, de forma que solicitamos somente o(a) usuário entre em contato conosco para esclarecimento de dúvidas e outros durante o desenvolvimento do serviço.

13.2. A Equipe Monografias Prontas.Com.Br possui integridade e idoneidade e se responsabiliza pela entrega dos serviços encomendados. Durante anos no mercado e com a entrega das prévias (parte das pesquisas) desenvolvidas garante ao usuário total transparência no que se diz respeito à entrega de cada serviço e de sua qualidade

13.3. A Equipe Monografias Prontas.Com.Br e empresa Séria, Legalizada, com CNPJ registrado, sendo formada por uma equipe coordenadora de profissionais mestres e doutores nas mais diversas áreas do conhecimento localizados por todo o país. Contamos com 8 anos de experiência.

13.4. Temos nosso atendimento dirigido exclusivamente por Telefone fixo, Fax, MSN, Skype, Atendimento Ao vivo via Chat no Site e E-mails,  somos uma das empresas mais antigas em desenvolvimento de idéias com os melhores trabalhos desenvolvidos e os melhores clientes, profissionais do meio acadêmico, profissionais liberais e é claro, você.

13.5. Somos a empresa brasileira mais bem preparada para elaboração de textos universitários do País, elaboramos continuamente trabalhos para instituições educacionais brasileiras e internacionais, atendemos diariamente países como: Angola, Portugal, Espanha, Inglaterra, Suíça, Itália, Suécia, Alemanha, França, Estados Unidos, Argentina, Uruguai, Paraguai, Chile, México e outros. 

13.6. O cliente fica responsável pela solicitação da correção e principalmente pelo acompanhamento do desenvolvimento do trabalho, não podendo haver reclamações fora do prazo solicitado.

13.7. A segurança das informações é o que faz nos torna líderes no mercado de desenvolvimento de idéias. Afinal, é quase uma década trabalhando no mercado com experiência, qualidade e acima de tudo credibilidade no mercado.

Cláusula 14º – Das disposições finais 
14.1. O contratante e contratada aceitam as condições acima mencionadas, obrigando-se a reputá-las. 

14.2. Para esclarecer eventual dúvida
, favor entrar em contato através do e-mail (unv@globo.com ).

� Segundo o Novo Dicionário Aurélio plágio vem do grego plágios, exprime a idéia de obliquo: placiocéfalo, plagiostomo. Plagiar é "assinar ou apresentar como seu (trabalho literário ou científico de outrem)", ou ainda, "imitar, servil ou fraudulentamente".


� Horário de Atendimento: 10:00 as 17:30 de Segunda a Sexta Feira, Telefone para Contato: + 55 11 5661-6907 / MSN: � HYPERLINK "mailto:Escrevendo@globo.com" ��Escrevendo@globo.com� / e-mail: � HYPERLINK "mailto:escrevendo@globo.com" ��escrevendo@globo.com� / skype: monografiasprontas.com.br





